DAVID APARTMAN VIR ADATKEZELESI
TAJEKOZTATOJA

Ez uton szeretnénk felhivni vendégeink figyelmét, hogy a szallashelyszolgaltatoknak, igy
a David apartmannak is kotelessége a vendégek meghatarozott adatainak rogzitése.

A torvények alapjan érkezéskor apartman hazunkban is rogzitésre kerul a vendég
személyi azonositasara alkalmas fényképes okmanyan lévé adatok. A szolgaltatast
igénybe vev6 személyeknek kotelezettsége, hogy a helyszinen bemutassa személyi
azonositasara alkalmas megfelel6 okmanyat a szallashelyszolgaltatonak.

A rogzitendé adatok:

csaladi és utonéy;

szuletési csaladi és uténév;

sziletési hely;

szuletési id6;

nem;

allampolgarsag;

személyazonositd, vagy utlevél adatok;

lakcim

harmadik orszagbeli allampolgar* esetében a vizum vagy tartézkodasi engedély
szama, tovabba a beutazas helye és idépontja (*harmadik orszagbeli allampolgar
beutazasardl és tartozkodasarol szolé 2007. évi ll. torvény szerinti személyek).

A szallashely-szolgaltatas igénybevételének sziikséges feltétele a személyazonosité okmany
bemutatasa, fiiggetleniil a vendégek életkoratél. A személyi igazolvany igénylése és
megléte a gyermekek szamara sincs életkorhoz kotve, igy kérjuk Vendégeinket, hogy
utazas el6tt megfelel6 idében tekintsék at a személyazonosité okmanyok igénylésének,
kiadasanak a feltételeit a Kormanyablakok informacios oldalan.

Ez uton is jelezzlk, hogy a fenti térvény a szallashelyszolgaltatokat kotelezi, hogy a
szukséges okmanyok bemutatasanak megtagadasa esetén a szallashelyszolgaltatast
megtagadjak!

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

A David apartman Uzemeltet6je minden esetben biztositja az altala kezelt személyes
adatok tekintetében az adatkezelés jogszeriiségét és célszerliségét. E tajékoztato célja,
hogy a szallast foglald, személyes adataikat megadoé vendégeink mar a foglalas, illetve
személyes adataik megadasa el6tt megfelel6 informacidkat kaphassanak arrél, hogy
adataikat milyen feltételek és garanciak mellett, mennyi ideig kezeljuk. Alabbi
tajékoztatoban foglaltakhoz a David apartman Uzemeltet6je minden személyes
adatkezeléssel jard esetben tartja magat, az itt leirtakat magunkra nézve kotelezének
tartjuk.

Fenntartjuk ugyanakkor a jelen egyoldalu jognyilatkozatban leirtak megvaltoztatasanak

jogat, ez esetben az érintetteket el6zetesen tajékoztatni fogjuk. Kérjuk, amennyiben

kérdése van az e tajékoztatoban foglaltakkal kapcsolatban, irjon levelet nekunk.

Uzemelteténk tevékenységének adatkezelései 6nkéntes hozzajarulason alapulnak,

illetve némely esetben az adatkezelés a szerz6dés megkotését megelézden az érintett

kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges.

Adatkezeléseink megfelelnek a vonatkozo jogszabalyoknak, kiilonosen a kovetkezéknek:

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a

természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet


mailto:mtsc@hotelmakar.hu

hatalyon kivul helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban:
,GDPR”)
e Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagroél szolé 2011. évi
CXIl. térvény (, tv.”).
Adataink, elérhetéségeink a kovetkezok:
o Név: Gallyas Gabor
e Székhely: Horvatorszag Vir Straza XIII. 15..
e Adoszam: OIB 43162020545
e Telefonszam: +36 30 3347129
o E-mail: frischkornmonika.pecs@gmail.com
Az egyes adatkezeléseinkkel kapcsolatban a kdvetkezd tajékoztatasokat adjuk.

2. A SZALLASFOGLALASSAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

o A személyes adatok kezeldje: Gallyas-Frischkorn Monika

o Az adatkezelés célja: szallasfoglalas megkonnyitése, koltségmentesse,

hatékonyabba tétele;

o Az adatkezelés jogalapja: a szallast foglalé személy elézetes hozzgjarulasa;

o A kezelt személyes adatok kiore: megszolitas; vezetéknév és keresztnév; lakcim

(orszag, iranyitészam, varos, utca, hazszam, telefonszam; e-mail cim;
e Az adatkezelés idétartama: a foglalas szerinti tartézkodasi datum utolsé napjat
kovet6 ket ev;
Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: nem jon létre szerz6dés
Az érintett jogai: (az érintett személy, akinek a személyes adatait cégiink kezeli)

1. kérelmezheti a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést,

2. kérelmezheti azok helyesbitését,

3. kérelmezheti azok torléset,

4. kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennallasa esetén a személyes
adatok kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy céglink az adatokat ne térdlje,
vagy ne semmisitse meg birdsag vagy hatésag megkereséséig, de legfeljebb
harminc napig, s ezen tuimenéen mas céllal az adatot ne kezelje),
tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,
gyakorolhatja az adathordozhatésaghoz valé6 jogat. Ez utébbi jog értelmében az
érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé személyes adatokat Word vagy Excel
formatumban megkapja.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok: cégink minden szikséges technikai és
szervezési intézkedést megtesz egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes
adatokat tartalmazo fajlok sérulése, eltlinése, illetéktelenek szamara hozzaférhetéveé
valasa) elkerulésére. Egy mégis bekdvetkezd incidens esetén a szikséges intézkedések
ellen6rzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezetunk, amely
tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek
korét és szamat, az adatvédelmi incidens id6pontjat, koriiményeit, hatasait és az
elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban
meghatarozott egyéb ad’atokat.

3. COOKIE KEZELES

Weboldalunk a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalé szamitogépén kis
adatcsomagot, un. sutit (cookie) helyez el és a késébbi latogatas soran visszaolvassa.
Ha a bongész6 visszakuld egy korabban elmentett sutit, lehetéségunk van
O0sszekapcsolni a felhasznalo aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizarélag a sajat
tartalma tekintetében.

o o

e Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa, nyomon kovetése, egymastdl valo
megkulonboztetése, a felhasznaldk aktualis munkamenetének azonositasa, az
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annak soran megadott adatok tarolasa, az adatvesztés megakadalyozasa,
webanalitikai mérések, személyre szabott kiszolgalas.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.
A kezelt adatok kore: azonositdoszam, datum, idépont, valamint az el6zéleg
meglatogatott oldal.
Az adatkezelés id6tartama: maximum 30 nap
Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informaciok: A sutit a felhasznal6 képes tordini
sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészéjében a sitik alkalmazasat. A sitik
kezelésére altalaban a bongész6k Eszkozok/Beallitasok menujében az
Adatvédelem/El6zmények/Egyéni beallitasok menu alatt, cookie, suti vagy
nyomkovetés megnevezéssel van lehetéség.
Munkamenet sitik A szolgaltatas nyujtasahoz nélkilézhetetlen sitik Nem igényel
Ezen sitik azért szikségesek, hogy lehetévé tegyék a honlap hasznalatat a
felhasznaldk szamara. Honlap mikoddésének biztositasa A béngészési
munkamenet lezarasa.
Funkciondlis sutik ~ Korabbi beallitdsokat tarold sutik  Igényel
Bejelentkezés soran megadott adatok elmentése (,Maradjon bejelentkezve”),
illetleg sitik hasznalatanak elfogadasa (,Elfogadom a sitik hasznalatat”)
Felhasznaldk beallitasainak megjegyezése Beallitas fliggb, de maximum 2 év
Nyomkovetd siti latogataselemzés végett (harmadik féltél szarmazé)  Google
Analytics (_gat és _ga) Igényel Az oldal hasznalatardl gy(ijtenek
informaciokat, illetve a felhasznalo tevékenységérdl A weboldal latogatasa
soran harmadik személyek (pl. Google) szolgaltatasaihoz kapcsolédik 2 év
o Viselkedésalapu reklamra hasznalt kilsé sitik (harmadik féltél szarmazo)
Google Remarketing, Facebook Pixel, Google konverzaciokdvetés
Igényel Viselkedés alapu rekldamozas Viselkedés alapu
reklamozas, amely a hirdetések hatékonysagat néveli. 180 nap

e A harmadik féltdl szarmazo sutirdl (thirdpartycookie) részletesen az alabbi linkeken
tajékozodhat:

e Google Analytics - https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu

e Google Remarketing — https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu

e Facebook Pixel - https://www.facebook.com/policies/cookies/

e Google Konverzaciokdvetés - https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu

4. HONLAP SZERVERNAPLOZASA
A apartman-vir.hu weblap meglatogatasakor a webszerver automatikusan naplézza a
felhasznalo tevékenységét.

o Az adatkezelés célja: a honlap latogatasa soran a szolgaltatd a szolgaltatasok
muikodésének ellenérzése, a visszaélések megakadalyozasa érdekében rogziti a
latogatoi adatokat

e Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja. Céglinknek
jogos érdeke fliz6dik a weboldal biztonsagos miikdodéséhez

o A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészam, datum, idépont, a meglatogatott
oldal cime



o Az adatkezelés idétartama: maximum 90 nap

Adatfeldolgozo6 neve Székhelye Adatfeldolgozoi feladat leirasa

Pécs Lotz Kéroly u.
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Latogat6i adatok rogzitése

Tovabbi informaciék: céglnk a napléallomanyok elemzése soran felmerult adatokat mas
informéacioval nem kapcsolja 6ssze, a felhasznalé személyének azonositdsara nem
torekszik. A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, id6pont adatok 6Gnmagukban
az érintett azonositasara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztracié soran
megadott) adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségukkel a
felhasznalora vonatkozo kovetkeztetéseket lehessen levonni.

Kiils6 szolgaltatok naplozassal kapcsolatos adatkezelése:

A portal html kédja a cégunktél fuggetlen, kilsé szerverrdl érkezd és kilsé szerverre
mutato hivatkozasokat tartalmaz. A kiilsé szolgaltatd szervere kdzvetlenll a felhasznald
szamitégepével all kapcsolatban. Felhivjuk latogatoink figyelmét, hogy e hivatkozasok
szolgaltatdi az 6 szerverukre torténd kdzvetlen kapcsolddas, a felhasznalo
bdngészdjével valo kdzvetlen kommunikacié miatt felhasznaldi adatokat (pl. IP cim,
bdngészd, operacids rendszer adatai, egérmutaté mozgasa, meglatogatott oldal cime és
a latogatas idépontja) képesek gydjteni. Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az
internetre fellépé felhasznaldk szamitogépei, mobil eszkdzei egyértelmien
azonosithatok.

Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhatd az adott szamitogeépet
hasznalo latogatd. A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, idépont adatok
onmagukban az érintett azonositasara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztracio
soran megadott) adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségikkel a
felhasznaldra vonatkozo kdvetkeztetéseket lehessen levonni.

5. EGYEB ADATKEZELESEK

E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk
tajékoztatast. Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy egyes hatésagok, kdzfeladatot ellatd
szervek, birdsagok személyes adatok kozlése céljabol megkereshetik céglinket. Cégunk
e szervek részére — amennyiben az érintett szerv a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil szikséges, és amennyiben a
megkeresés teljesitését jogszabaly irja el6.

6. ASZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ

ADATKEZELES BIZTONSAGA

Cégunk szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegérzési helyei a székhelyen és az
adatfeldolgozé altal bérelt szervereken talalhatok meg. Céglnk a személyes adatok
kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszk6zoket ugy
valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

1. az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

2. hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

3. valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

4. ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kulonos gondossaggal figyelunk az adatok biztonsagara, megtesszuk tovabba azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat,



amelyek a GDPR szerinti garanciak érvényre juttatasahoz szikségesek. Az adatokat
megfeleld intézkedésekkel védjik kulondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisulés, sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Cégunk és partnereink informatikai rendszere és halézata egyarant védett a
szamitégeéppel tamogatott csalas, a szamitogépvirusok, a szamitogépes betorések és a
szolgalatmegtagadasra vezet6 tamadasok ellen. Az Gzemeltet6 a biztonsagrol
szerverszintl és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal is gondoskodik. Az adatok napi
biztonsagi mentése megoldott. Az adatvédelmi incidensek elkerilése érdekében céglink
minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen incidens bekdvetkezése esetén —
incidenskezelési szabalyzatunk szerint — haladéktalanul fellépink a kockazatok
minimalizalasa, a karok elharitasa érdekében.

7. AZ ERINTETTEK JOGAI, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését,
visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett
maodon, illetve az adatkezel6 fenti elérhetéségein.

Az érintett kérelmére az informaciokat elektronikus formaban szolgaltatjuk késedelem
nélkul, de legkésébb 30 napon belll, a vonatkoz6 szabalyzatunknak megfeleléen. Az
érintetteknek a lenti jogok teljesitéseére iranyuld kéréseit dijmentesen teljesitjuk.

Tajékoztatashoz valo jog:

Cégunk megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett
valamennyi informaciét és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast
tomor, atlathato, érthetd és kdnnyen hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kozérthetéen
megfogalmazva, ugyanakkor preciz médon nyujtsa.

A tajékozodashoz valo jog irasban, az 1. pontban megadott kapcsolati elérhetéségeken
keresztul gyakorolhatd. Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak igazolasat
kovetéen — szdban is adhato tajékoztatas. Tajékoztatjuk tgyfeleinket, hogy amennyiben
cégunk munkatarsainak kétsége tdmad az érintett személyazonossaga feldl, az érintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez szukséges informacidk nyujtasat kérhetjuk.

Az érintett hozzaféréshez valo joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozoan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben folyamatban van
személyes adat kezelése, az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkezd, a felsorolasban szerepl6 informaciékhoz hozzaférést kapjon.

1. az adatkezelés céljai;

2. az érintett személyes adatok kategoriai;

3. azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kdzolni fogjak, ideértve kildndsen a harmadik orszagbeli
(Eurdpai Union kivali) cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

4. a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama;

5. a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

6. a felugyeleti hatdésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;



7. az adatforrasokra vonatkozé informacio; az automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkoz6
érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel jar.

A fentieken tulmenéen személyes adatok harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi
szervezet részére torténd tovabbitasa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast
kapjon a tovabbitasra vonatkoz6 megfeleld garanciakrol.

Helyesbités joga:
E-jog értelmében barki kérheti a cégunk altal kezelt, ra vonatkozd, pontatlan személyes
adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Torléshez valé jog:
Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy
kérésére indokolatlan késedelem nélkul toroljuk a ra vonatkozé személyes adatokat:

1. személyes adatokra mar nincs sziukség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyjtottek
vagy mas modon kezelték;

2. az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

3. az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvez jogszerl ok
az adatkezelésre;

4. aszemélyes adatok jogellenes kezelése allapithaté meg;

5. a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unios vagy tagallami jogban
elbirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

6. a személyes adatok gyUjtésére informacios tarsadalommal 6sszefuggé
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés a kovetkezé célokbol sziikséges:

1. avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valo jog gyakorlasa
céljabal;

2. aszemélyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelére alkalmazando unids vagy
tagallami jog szerinti kdtelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az
adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa ceéljabdl;

3. anépegészségugy teruletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan;

4. vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:
Az érintett kéréseére korlatozzuk az adatkezelést a GDPR 18. cikkében fennallo feltételek
esetén, tehat ha:

1. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellen6rzését;

2. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat

3. az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabadl,
de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

4. az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.



Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az
érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatni kell.

Adathordozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, altala az adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.
Cégunk word vagy excel formatumban tudja teljesiteni az érintett ilyen kérését.

Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl
torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolddik. A személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében
torténé kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbdl nem kezelhetdk.

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapul6é dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené. Nem
alkalmazhato a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

1. az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése
érdekében szikséges;
2. meghozatalat az adatkezelére alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetbévé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
3. védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy
4. az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.
Visszavonas joga:
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elbtti adatkezelés
jogszeriséget.

Eljarasi szabalyok:

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk
szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hénappal
meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitasarol az adatkezeld a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belul
tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton
kerll megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beldl tajékoztatja
az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett
panaszt nyujthat be a fellgyeleti hatosagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.



Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi
helyesbitésrol, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként
vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy
az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozo csak abban az esetben
tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a
jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozékat terhelé
kotelezettségeket, vagy ha az adatkezeld jogszerl utasitasait figyelmen kival hagyta
vagy azokkal ellentétesen jart el. Ha tobb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozo vagy
mind az adatkezel6 mind az adatfeldolgozé érintett ugyanabban az adatkezelésben, és
felel6sséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezeld
vagy adatfeldolgoz6 egyetemleges felel6sséggel tartozik a teljes karért.

Az adatkezel§, illetve az adatfeldolgozé mentesil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart el6idéz6 eseményeért 6t semmilyen moédon nem terheli felelésség.

Birosaghoz fordulas joga és adatvédelmi hatésagi eljaras:
Az érintett jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat.



